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弁護士保険を提供するエール少額短期保険株式会社（本社：東京都中央区湊 2-2-8 CK ビル 4

階、代表：榛沢知司）は、弁護士保険コモン+に付帯する『無料弁護士相談』サービスにおいて、

2024 年の相談件数の 26.8％が「労働・雇用トラブル」に関するものであったことを報告いた

します。 

 

■無料弁護士相談 2024 年相談内容の内訳 

 

 

 

2024 年における「無料弁護士相談」の相談内容のうち、最も多かったのは「労働・雇用トラブ

ル」で、全体の 26.8％を占めました。 

この結果は、働き方改革関連法の適用拡大や企業でのハラスメント対策強化により、労働者が自

らの権利を守ろうとする意識の高まりが反映されたものと考えられます。 

これまで弁護士への相談に対して敷居の高さを感じ、泣き寝入りしていたケースも少なくなか

った中、無料弁護士相談サービスを利用することで、より多くの方が気軽に相談できるようにな



りました。 

また、「消費者トラブル」や「離婚・男女トラブル」に関する相談も多く寄せられ、法律相談へ

のアクセスが一層身近になったことが伺えます。 

 

 

■安心サポート「無料弁護士相談」の概要 

安心サポートとは弁護士保険コモン＋にご加入中の方が利用できる付帯サービスです。 

トラブルに直面したときの疑問や初期対応の方法などを、法律の専門家である弁護士に相談す

ることができます。 

相談時間は 20 分までですが、事前に質問内容を弁護士に送ることができるので、時間を有効に

使うことができます。 

また、事前予約制ですので相談できる弁護士がいないということもなく、登録されている弁護士

の中から得意分野などで自分に合った弁護士を選ぶことができます。 

相談方法は、電話、web 面談、メールのいずれかで、加入者それぞれに利用しやすい方法を選

ぶことができます。 

 

※相談回数はプランによって異なります。 

 

■無料弁護士相談 利用者の声 

●『20 分でもしっかり相談できました』 

20 分の中でちゃんと相談しきれるか不安でしたが、相談したい内容を事前に送れるので弁護士

さんが内容をしっかり把握してくれていてスムーズでした。(神奈川県 30 代男性(会社員)) 

 

●『弁護士さんの顔が見えて安心です』 

予約時に弁護士さんの詳細が見られるので安心しました。 

やはり顔が見えるといいですね。(東京都 50 代男性(経営者)) 

 

■弁護士保険とは 

弁護士へトラブルの相談や委任をする際に必要となる弁護士費用を補償する保険です。  

弁護士に相談した方がいいとは思っていても、「お金がかかりそう」といったイメージから、相

談できずに終わってしまうことも少なくありません。 

実際、弁護士はトラブル解決のプロであるため、対応をお願いした際はある程度の費用がかかっ



てしまうことも事実です。弁護士保険に加入しておけば、高額な費用の一部が保険金として受け

取れるため、お金に関する不安が解消され、弁護士を気軽に利用できます。 

 

【会社概要】 

会社名：エール少額短期保険株式会社  

代表者：代表取締役社長 榛沢知司 

所在地：東京都中央区湊 2-2-8 CK ビル４階 

TEL：03-5542-3801 

FAX：03-5542-3805 

URL：https://yell-lpi.co.jp/ 

E-Mail：contact@yell-lpi.co.jp 

事業内容：少額短期保険業 

 

【本件に関するお問い合わせ】 

会社名：エール少額短期保険株式会社  

担当者：遠藤 

TEL：03-5542-3802 

FAX：03-5542-3805 

E-Mail：endo.daisuke@yell-lpi.co.jp 

 


